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1. Εισαγωγή  
Σας ευχαριστούμε πολύ για την αγορά αυτού του εξαιρετικού προϊόντος. Το νέο 
σας Turbo-X Keyboard Nemesis NK90 Mech αποτελεί ένα εξελιγμένο μηχανικό 
πληκτρολόγιο.  
Είναι ιδιαίτερα ανθεκτικό, διαθέτει εφέ φωτισμού πλήκτρων RGB με 16,8 εκατομ-
μύρια χρώματα, τα οποία μπορείτε να επιλέγετε ελεύθερα ώστε να βελτιώνετε 
την gaming ατμόσφαιρά σας. 
Επίσης, διαθέτει όμορφη σχεδίαση και εργονομία και θα σας προσφέρει άνεση 
στα παιχνίδια αλλά και στις καθημερινές εργασίες με τον υπολογιστή σας, χάρη 
στα πολλά χαρακτηριστικά του που περιγράφονται αναλυτικά ακολούθως. Μπο-
ρείτε να προγραμματίσετε μακροεντολές, ώστε να ακολουθείται μια αλληλουχία 
εντολών με το πάτημα μόνο ενός πλήκτρου, για να βγαίνετε πάντα νικητής στα 
αγαπημένα σας παιχνίδια. 
Επίσης, διαθέτει αποσπώμενο μαγνητικό στήριγμα καρπών από δέρμα PU για 
άνετη χρήση ακόμα και μετά από πολλές ώρες gaming.   
Το κυλινδρικό ροδάκι ρύθμισης της έντασης του ήχου, σας επιτρέπει να ελέγχετε 
εύκολα την ένταση του ήχου κατά τη διάρκεια έντονων περιόδων παιχνιδιού. 
Πριν να ξεκινήσετε να χρησιμοποιείτε το νέο σας Turbo-X Keyboard Nemesis 
NK90 Mech παρακαλούμε να διαβάσετε αυτές τις οδηγίες χρήσης, για ορθότερη 
και αποδοτικότερη χρήση του.  
 

2. Απαιτήσεις συστήματος 
 Διαθέσιμη θύρα USB 
 Λειτουργικό σύστημα Windows XP/ 7/ 8/ 8.1/ 10 
 Λειτουργικό σύστημα Mac OS10.x ή μεταγενέστερο 
 Λειτουργικό σύστημα Chrome OS. 
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3. Τεχνικά χαρακτηριστικά 
Μοντέλο: Turbo-X Keyboard Nemesis NK90 Mech 
Τύπος πληκτρολογίου: Μηχανικό πληκτρολόγιο 
Είδος σύνδεσης: Ενσύρματη 
Βύσμα σύνδεσης: USB A 
Προδιαγραφές καλωδίου: Πλεκτό καλώδιο 5 πυρήνων μήκους 1,8 μέτρων, για 
ομορφιά και αντοχή στη φθορά 
Ένταση λειτουργίας: Μέγιστο 400mA ± 10% 
Τάση λειτουργίας: 5V±0,25V 
Αντοχή πλήκτρων: 50 εκατομμύρια πατήματα 
Βάρος προϊόντος: 1,4 κιλά 
Αριθμός πλήκτρων: 104 
Διαστάσεις προϊόντος: 437 (Μήκος)×132 (Πλάτος) ×38 (Ύψος) χιλιοστά 
Πλήκτρα Multimedia (Πολυμέσων): Υποστηρίζονται 
Φωτισμός: 12 διαθέσιμα εφέ φωτισμού πλήκτρων, ανάμεσα στα οποία μπορείτε 
να επιλέξετε. Επιλογή ταχύτητας εφέ φωτισμού. 
Τεχνολογία φωτισμού: Πλήρης φωτισμός RGB 
Σύστημα αποφυγής διενέξεων πλήκτρων όταν πατιούνται ταυτόχρονα (τεχνολο-
γία Anti- ghosting): ισχύει για όλα τα πλήκτρα 
Υποστήριξη μακροεντολών: Ναι 
Θερμοκρασία αποθήκευσης: -20 ~ +60οC 
Υγρασία αποθήκευσης: ≤ 93% (40℃) 
 
 

4. Σύνδεση 
Συνδέστε το πληκτρολόγιο σε κάποια διαθέσιμη θύρα USB Α του υπολογιστή 
σας. Κατά την πρώτη χρήση του πληκτρολογίου, θα πρέπει να περιμένετε περί-
που 15 δευτερόλεπτα ώστε να γίνει αυτόματα η εγκατάσταση του απαιτούμενου 
οδηγού για τη λειτουργία του πληκτρολογίου.  
ΣΗΜΕΙΩΣΗ: Ο απαιτούμενος οδηγός εγκαθίσταται αυτόματα κατά την πρώτη 
σύνδεση του πληκτρολογίου με τον υπολογιστή.  
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5. Ροδάκι γρήγορης ρύθμισης έντασης του ήχου 
 
Το ροδάκι γρήγορης ρύθμισης έντασης του ήχου σάς επιτρέπει να ελέγχετε την 
ένταση του ήχου εύκολα και χωρίς να το κοιτάζετε, κατά τη διάρκεια του έντονου 
gaming. 
 
Πιέστε το πλήκτρο στα αριστερά για αναπαραγωγή/ παύση του ήχου. 
Σύρετε προς τα πάνω: η ένταση αυξάνεται 
Σύρετε προς τα κάτω: η ένταση μειώνεται 
 
 
Αναπαραγ./  
Παύση         Ροδάκι ρύθμισης έντασης 

 
 
 

6. Φωτισμός πλήκτρων 
Πίνακας χρήσης του πλήκτρου FN και άλλων πλήκτρων για ρύθμιση του 
εφέ φωτισμού. 
 

Συνδυασμός πλήκτρων «FN + …» Επίδραση που έχει στο φωτισμό 
των πλήκτρων 

FN + πάνω βελάκι  Η συνολική φωτεινότητα του πλη-
κτρολογίου αυξάνεται

FN + κάτω βελάκι Η συνολική φωτεινότητα του πλη-
κτρολογίου μειώνεται

FN + αριστερό βελάκι Το εφέ φωτισμού μειώνει ταχύτητα
FN + δεξί βελάκι Το εφέ φωτισμού αυξάνει ταχύτητα
FN + “Home” Επιστροφή στο αρχικό χρώμα φωτι-

σμού 
FN + “Ins”  Ενεργοποίηση απενεργοποίηση 

πλευρικού φωτισμού (η προεπιλογή 
είναι φωτισμός RGB τύπου «ροής») 
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Πίνακας περιγραφής εφέ φωτισμού. 
Πιέζοντας το συνδυασμό πλήκτρων  FN+PrtSc μπορείτε να επιλέξετε ανάμεσα 
σε δώδεκα λειτουργίες εφέ φωτισμού (η προεπιλογή είναι ο φωτισμός τύπου 
«ροής») 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Φορές που 
πατάτε το 

συνδυασμό 
Fn+PrtSc 

Επιλεγμένο εφέ φωτισμού 

1 Ελαφρύς και θερμός φωτισμός
2 Στατικός, συνεχής φωτισμός 
3 Δυναμικός, παλλόμενος φωτισμός
4 Φωτισμός τύπου ηλεκτροκαρδιογραφήματος 
5 Απλός φωτισμός (ο φωτισμός ανάβει όταν πατιέται 

κάθε πλήκτρο) 
6 Μεγάλος ανεμόμυλος
7 Έναστρος ουρανός
8 Φασματικός κύκλος
9 Σταυρός
10 Ενεργοποίηση με κάθε πάτημα
11 Ροή αέρα ανάμεσα στα βουνά
12 Κύματα σταγόνας που πέφτει στο νερό
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7. Πλήκτρα πολυμέσων (Multimedia) 
 
Πατήστε το πλήκτρο FN + το αντίστοιχο πλήκτρο  
 

 
 
 
 
 

Συνδυασμός 
πλήκτρων «Fn 
+ …» 

Λειτουργία που επιτελείται 

FN + F1 Πολυμέσα
FN + F2 Μείωση έντασης
FN + F3 Αύξηση έντασης
FN + F4 Αθόρυβο
FN + F5 Διακοπή αναπαραγωγής 
FN + F6 Προηγούμενο κομμάτι
FN + F7 Αναπαραγωγή / Παύση
FN + F8 Επόμενο κομμάτι
FN + F9 E-mail
FN + F10 Αρχική σελίδα
FN + F11 Αριθμομηχανή
FN + F12 Αναζήτηση
FN + ESC  Απενεργοποίηση/ ενεργοποίηση του φωτισμού 
FN + WIN_L Κλείδωμα/ξεκλείδωμα Windows & Εφαρμογών
FN + ESC (για 3 
δευτερόλεπτα) 

Πιέστε τα πλήκτρα FN + ESC για 3 δευτερόλεπτα για 
επαναφορά στις εργοστασιακές ρυθμίσεις

FN + ↑ 
 

Η συνολική φωτεινότητα του πληκτρολογίου αυξάνε-
ται

FN + ↓ Η συνολική φωτεινότητα του πληκτρολογίου μειώνεται
FN +  Τα εφέ φωτισμού επιβραδύνονται
FN +  Τα εφέ φωτισμού επιταχύνονται
FN + Home Επιστροφή στο αρχικό χρώμα φωτισμού
FN + Insert  Ενεργοποίηση απενεργοποίηση πλευρικού φωτισμού 

(η προεπιλογή είναι φωτισμός RGB τύπου «ροής»)
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8. Προσαρμογή και προγραμματισμός του φωτισμού 
 
Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τον συνδυασμό πλήκτρων FN + PAUSE για 
προσαρμογή του φωτισμού 
1. Πιέστε το συνδυασμό πλήκτρων FN + PAUSE για είσοδο σε λειτουργία προ-
σαρμογής του φωτισμού για κάθε πλήκτρο LED. Υπάρχουν 5 ομάδες πλήκτρων 
για τις οποίες μπορείτε να προσαρμόσετε τον φωτισμό. Με κάθε πάτημα του 
συνδυασμού πλήκτρων FN + PAUSE επιλέγετε και ομάδα πλήκτρων:  
 1. EscWASD↑ ↓← → 
 2. F1 F2 F31!2@3#4$5%TabQWERASDGB Shift _LCtrl_LAlt_L Space   

Home End PgUp PgDn 
 3. 1!2@3#4$5%6^7&QWERTASDFG CVShift_LCtrlL 
 4. 1!2@3#4$5%6^7&QWERASDF 
 5. WRASD Shift_LCtrl_L Alt_L ↑ ↓ + → 
2. Αν θέλετε να προσαρμόσετε τον φωτισμό για την τρέχουσα επιλεγμένη ομάδα, 
πιέστε το συνδυασμό πλήκτρων FN + SCRLK. Τα πλήκτρα αναβοσβήνουν και 
μπορείτε να τα προσαρμόσετε.  
3. Αφού ολοκληρώσετε την επιθυμητή προσαρμογή, πιέστε το συνδυασμό πλή-
κτρων FN + SCRLK για αποθήκευση των επιλογών σας.  
 

9. Πίνακας επικίνδυνων ουσιών 
 

 
 
Όνομα      
εξαρτήμα-
τος 

Επικίνδυνη ουσία
Pb 
(Μόλυβ
δος) 

Hg  
(Υδράρ-
γυρος) 

Cd 
(Κάδ-
μιο) 

Cr-(VI) 
(Εξα-
σθενές 
Χρώ-
μιο) 

PBB 
Πολυ-
βρω-
μιω-
μένα 
διφαι-
νύλια

PBDE 
Πολυβρω-
μιωμένοι δι-
φαινυλαιθέ-
ρες 

Εξωτερικό 
κάλυμμα 

O O O O O Ο 

Κύριο υ-
λικό 

O O O Χ O Χ 

Εσωτερικά 
εξαρτή-
ματα 

O  O O O  O Ο 
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Αυτός ο πίνακας συντάχθηκε σε συμμόρφωση με το πρότυπο SJ/ T11364  
Ο = Δηλώνει ότι το περιεχόμενο αυτής της τοξικής ή επικίνδυνης ουσίας σε όλο 
το ομογενοποιημένο υλικό βρίσκεται κάτω από το όριο του προτύπου GB/ 
T26572. 
 
X= Δηλώνει ότι η τοξική ή επικίνδυνη ουσία που περιέχεται είναι πάνω από τα 
όρια σε όλο το ομογενοποιημένο υλικό όπως ορίζονται από το πρότυπο GB/ 
T26572. 

 
Αυτό το σύμβολο υποδεικνύει ότι η περίοδος περιβαλλοντικής προστα-
σίας για το προϊόν και τα εξαρτήματά του είναι 10 χρόνια.  

 

11. Αντιμετώπιση Προβλημάτων 
Σε περίπτωση που αντιμετωπίσετε κάποιο πρόβλημα κατά τη χρήση του πλη-
κτρολογίου, ελέγξτε πρώτα τα ακόλουθα σημεία που θα σας βοηθήσουν να επι-
λύσετε το πρόβλημα:  
-Ελέγξτε αν είναι σε καλή κατάσταση το καλώδιο και το βύσμα του πληκτρολο-
γίου. 
-Ελέγξτε τη σύνδεση του πληκτρολογίου με τον υπολογιστή. 
-Ελέγξτε τις ρυθμίσεις του υπολογιστή σας. 
-Αποσυνδέστε και επανασυνδέστε το πληκτρολόγιο και επανεκκινήστε τον υπο-
λογιστή σας. 
Εάν το πρόβλημα παραμένει, επικοινωνήστε με το κατάστημα αγοράς. 

Μην επιχειρήσετε να ανοίξετε το περίβλημα του πληκτρολογίου. Δεν υ-
πάρχουν επισκευάσιμα εξαρτήματα στο εσωτερικό του. Για επισκευές, απευθυν-
θείτε στο εξουσιοδοτημένο σέρβις.  
 
 

12. Προστασία του περιβάλλοντος 
Να σέβεστε τους τοπικούς κανονισμούς και νόμους που αφορούν την προστασία 
του περιβάλλοντος από επικίνδυνα απορρίμματα και να απορρίπτετε τα άχρηστα 
ηλεκτρικά προϊόντα σε κατάλληλα σημεία συλλογής τέτοιων απορριμμάτων. Θα 
πρέπει να ανακυκλώσετε σωστά το προϊόν, με γνώμονα την προστασία του πε-
ριβάλλοντος και της δημόσιας υγείας. Για περισσότερες πληροφορίες επικοινω-
νήστε με την Δήμο της περιοχής σας ή με το κατάστημα αγοράς. 
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Εγγύηση & Όροι χρήσης 
Με την παρούσα, η ΠΛΑΙΣΙΟ COMPUTERS Α.Ε.Β.Ε., δηλώνει ότι ο εξοπλισμός 
Turbo-X Keyboard Nemesis NK90 Mech συμμορφώνεται με τις απαιτήσεις της 
οδηγίας 2014/30/ΕΚ (EMC) και φέρει τη σήμανση 
 
 
 
Αντίγραφο της Δήλωσης συμμόρφωσης μπορείτε να ζητήσετε από τα γραφεία 
της εταιρείας στη διεύθυνση: ΘΕΣΗ ΣΚΛΗΡΙ, ΜΑΓΟΥΛΑ ΑΤΤΙΚΗΣ ή στην ηλε-
κτρονική διεύθυνση https://www.plaisio.gr/  ή στο τηλ : 800 11 12345 
 
 
Πληροφορίες για το περιβάλλον 
 
Το παρόν προϊόν συμμορφώνεται με τις απαιτήσεις της οδηγίας 2011/65/ΕΕ 
ΤΟΥ ΕΥΡΩΠΑΪΚΟΥ ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΙΟΥ ΚΑΙ ΤΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ, σχετικά με τον 
περιορισμό της χρήσης ορισμένων επικίνδυνων ουσιών σε είδη ηλεκτρι-
κού και ηλεκτρονικού εξοπλισμού και φέρει την ακόλουθη σήμανση  
 
 
 
Αποκομιδή προϊόντων 
 
Σύμφωνα με τις απαιτήσεις της οδηγίας 2012/19/ΕΕ ΤΟΥ ΕΥΡΩΠΑΪΚΟΥ ΚΟΙ-
ΝΟΒΟΥΛΙΟΥ ΚΑΙ ΤΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ σχετικά με τα απόβλητα ειδών ηλεκτρικού 
και ηλεκτρονικού εξοπλισμού (ΑΗΗΕ) τα περιλαμβανόμενα στις οδηγίες προϊό-
ντα και επιμέρους εξαρτήματα αυτών μετά τη χρήση ή την απαξίωση τους δεν 
πρέπει να πετιούνται στα σκουπίδια με τα άλλα οικιακά απορρίμματα, αλλά να 
επιστρέφονται στο σημείο πώλησης ή σε κατάλληλο σημείο ανακύκλωσης ηλε-
κτρικού και ηλεκτρονικού εξοπλισμού. Για περισσότερες πληροφορίες επικοινω-
νήστε με τις υπηρεσίες καθαριότητας του δήμου σας. 
Φροντίζοντας για τη σωστή απόρριψη του προϊόντος βοηθάτε στην πρόληψη 
των αρνητικών συνεπειών για το περιβάλλον και την ανθρώπινη υγεία που θα 
μπορούσαν να προκληθούν από την ακατάλληλη απόρριψη του προϊόντος αυ-
τού. Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την ανακύκλωση αυτού του προϊ-
όντος, παρακαλείστε να επικοινωνήσετε με τις αρμόδιες υπηρεσίες του δήμου 
σας ή με την εταιρεία ΠΛΑΙΣΙΟ COMPUTERS ΑΕΒΕ. 
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Τα Turbo-X, Sentio, Q-CONNECT, Doop, 82⁰C, UbeFit είναι προϊόντα της ΠΛΑΙ-
ΣΙΟ COMPUTERS Α.Ε.Β.Ε. 
Γραμμή Επικοινωνίας: 800 11 12345 
Θέση Σκλήρι, Μαγούλα Αττικής, 19018 
www.plaisio.gr 
 
 
 
Πληροφορίες ασφαλείας 
 
Για να μην τραυματίσετε τον εαυτό σας ή άλλα άτομα και για να μην προκαλέσετε 
ζημιά στη συσκευή σας, διαβάστε όλες τις πληροφορίες που ακολουθούν πριν 
χρησιμοποιήσετε τη συσκευή σας. 
Προειδοποίηση: Αποτροπή ηλεκτροπληξίας, πυρκαγιάς και έκρηξης 
Μη χρησιμοποιείτε καλώδια ρεύματος ή βύσματα που έχουν υποστεί ζημιά, ή 
χαλαρές ηλεκτρικές πρίζες. 
Μην ακουμπάτε το καλώδιο ρεύματος με βρεγμένα χέρια και μην αποσυνδέετε 
το φορτιστή τραβώντας το καλώδιο. 
Μην τσακίζετε και μην προκαλείτε ζημιά στο καλώδιο ρεύματος. 
Μη βραχυκυκλώνετε το φορτιστή ή την μπαταρία. 
Μην εκθέτετε το φορτιστή ή την μπαταρία σε πτώσεις ή προσκρούσεις. 
Μη φορτίζετε την μπαταρία με φορτιστές που δεν έχουν εγκριθεί από τον κατα-
σκευαστή. 
Μη χρησιμοποιείτε τη συσκευή σας, ενώ φορτίζεται και μην ακουμπάτε τη συ-
σκευή σας με βρεγμένα χέρια. 
Μην χρησιμοποιείτε τη συσκευή σας κατά τη διάρκεια καταιγίδας. 
Μπορεί να προκληθεί δυσλειτουργία της συσκευής σας και υπάρχει μεγάλος κίν-
δυνος ηλεκτροπληξίας. 
Μη χρησιμοποιείτε μια μπαταρία ιόντων-λιθίου (Li-Ion) που έχει υποστεί ζημιά ή 
παρουσιάζει διαρροή. 
Για την ασφαλή απόρριψη των μπαταριών ιόντων-λιθίου, επικοινωνήστε με το 
πλησιέστερο εξουσιοδοτημένο επισκευαστικό κέντρο. 
Μεταχειριστείτε και πετάξτε τις μπαταρίες και τους φορτιστές με προσοχή 

 Χρησιμοποιείτε μόνο μπαταρίες εγκεκριμένες από τoν κατασκευαστή και 
φορτιστές που έχουν σχεδιαστεί ειδικά για τη συσκευή σας. Μη συμβατές 
μπαταρίες και φορτιστές μπορεί να προκαλέσουν σοβαρούς τραυματι-
σμούς ή ζημιές στη συσκευή σας. 

 Μην πετάτε μπαταρίες ή συσκευές στη φωτιά. Εφαρμόζετε όλους τους 
τοπικούς κανονισμούς κατά την απόρριψη χρησιμοποιημένων μπατα-
ριών ή συσκευών. 
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 Ποτέ μην τοποθετείτε μπαταρίες ή συσκευές επάνω ή μέσα σε θερμαντι-
κές συσκευές, όπως για παράδειγμα φούρνους μικροκυμάτων, ηλεκτρι-
κές κουζίνες ή καλοριφέρ. Οι μπαταρίες ενδέχεται να εκραγούν αν υπερ-
θερμανθούν. 

 Μην σπάτε ή τρυπάτε την μπαταρία. Μην εκθέτετε τις μπαταρίες σε υ-
ψηλή εξωτερική πίεση, καθώς μπορεί να προκύψει εσωτερικό βραχυκύ-
κλωμα και υπερθέρμανση. 

Προστατεύστε τη συσκευή, τις μπαταρίες και τους φορτιστές από ζημιά 
 Αποφεύγετε να εκθέτετε τη συσκευή και τις μπαταρίες σε υπερβολικά 

χαμηλές ή υπερβολικά υψηλές θερμοκρασίες. 
 Οι ακραίες θερμοκρασίες μπορεί να βλάψουν τη συσκευή και να μειώ-

σουν τη δυνατότητα φόρτισης και τη διάρκεια ζωής της συσκευής και των 
μπαταριών. 

 Αποφύγετε την επαφή των μπαταριών με μεταλλικά αντικείμενα, γιατί 
αυτό μπορεί να δημιουργήσει σύνδεση ανάμεσα στους τερματικούς α-
κροδέκτες + και - των μπαταριών σας και να οδηγήσει σε προσωρινή ή 
μόνιμη ζημιά στην μπαταρία. 

 Μη χρησιμοποιείτε φορτιστή ή μπαταρία που έχει υποστεί ζημιά. 
 
Γενικοί όροι εγγύησης 
1. Η εγγύηση ισχύει από την ημερομηνία αγοράς όπως αυτή αναγράφεται στην 
νόμιμη απόδειξη αγοράς και έχει χρονική διάρκεια ίση με αυτή αναγράφεται επί-
σης στην νόμιμη απόδειξη αγοράς.  
2. Η εγγύηση ισχύει μόνο με την επίδειξη του εντύπου εγγύησης και της νόμιμης 
απόδειξης αγοράς.  
3. Για οποιαδήποτε συναλλαγή του πελάτη όσον αναφορά το προϊόν που έχει 
προμηθευτεί από την Πλαίσιο Computers, είτε αυτό αφορά Service καταστήμα-
τος, είτε τηλεφωνική υποστήριξη, είτε επίσκεψη στο χώρο του πελάτη, θα πρέπει 
να γνωρίζει τον κωδικό πελάτη του όπως αυτός αναγράφεται στην απόδειξη α-
γοράς του προϊόντος.  
4. Πριν την παράδοση ενός προϊόντος είτε για επισκευή, είτε πριν την επίσκεψη 
τεχνικού στον χώρο του πελάτη, είτε πριν την χρησιμοποίηση οποιασδήποτε τε-
χνικής υπηρεσίας, σε κάθε περίπτωση ο πελάτης οφείλει να δημιουργήσει αντί-
γραφα ασφαλείας για τα τυχόν δεδομένα του και να έχει σβήσει στοιχεία εμπι-
στευτικού χαρακτήρα ή προσωπικής φύσεως.  
5. Η επισκευή θα γίνεται στις τεχνικές εγκαταστάσεις της Πλαίσιο Computers, με 
την προσκόμιση της συσκευής από τον πελάτη κατά τις εργάσιμες ημέρες και 
ώρες.  
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6. Σε περίπτωση αδυναμίας επισκευής του ελαττωματικού προϊόντος η Πλαίσιο 
Computers το αντικαθιστά με άλλο ίδιο αντί-στοιχων τεχνικών προδιαγραφών.  
7. Ο τρόπος και τα έξοδα μεταφοράς από και προς τα σημεία τεχνικής υποστή-
ριξης της Πλαίσιο Computers καθώς και η εν-δεχόμενη ασφάλιση των προϊόντων 
είναι επιλογή και αποκλειστική ευθύνη του πελάτη.  
8. Ο χρόνος αποπεράτωσης της επισκευής των προϊόντων Turbo-X, Doop, 
Sentio, @Work, Connect αποφασίζεται αποκλειστικά από την Πλαίσιο 
Computers και ορίζεται από 4 έως 48 ώρες εφόσον υπάρχει το απαραίτητο α-
νταλλακτικό. Μετά το πέρας των 15 ημερών η Πλαίσιο Computers δεσμεύεται να 
δώσει στον πελάτη προϊόν προς προσωρινή αντικατάσταση μέχρι την ολοκλή-
ρωση επισκευής.  
9. Η επισκευή ή αντικατάσταση του προϊόντος είναι στην απόλυτη επιλογή της 
Πλαίσιο Computers. Τα ανταλλακτικά ή προϊόντα που αντικαταστάθηκαν περιέ-
χονται στην αποκλειστική κυριότητα της.  
10. Η παρούσα εγγύηση δεν καλύπτει αναλώσιμα μέρη (πχ. CD, μπαταρίες, κα-
λώδια, κτλ.)  
11. Οι τεχνικοί της Πλαίσιο Computers υποχρεούνται να προβούν στην εγκατά-
σταση και παραμετροποίηση μόνον των υλικών και προγραμμάτων που έχουν 
προμηθευτεί οι πελάτες από τα καταστήματα της Πλαίσιο Computers αποκλειό-
μενου οιουδήποτε άλλου προϊόντος άλλης εταιρείας  
12. Οι τεχνικοί της Πλαίσιο Computers δεν υποχρεούνται να προβούν σε οποια-
δήποτε αντικατάσταση υλικού, στα πλαίσια της εγγύησης του προϊόντος και εφό-
σον ισχύει η εγγύηση αυτών, εάν δεν τους επιδειχθεί η πρωτότυπη απόδειξη ή 
το τιμολόγιο αγοράς του προς αντικατάσταση υλικού.  
13. Η Πλαίσιο Computers δεν υποστηρίζει και δεν καλύπτει με εγγύηση προϊόντα 
στα οποία έχουν χρησιμοποιηθεί μη νόμιμα αντίγραφα λειτουργικών συστημά-
των ή προγραμμάτων.  
14. Η Πλαίσιο Computers δεν υποχρεούται να αποκαταστήσει βλάβες οποιονδή-
ποτε υλικών τα οποία δεν έχουν αγορασθεί από τα καταστήματα της Πλαίσιο 
Computers, ή/και είναι είτε εκτός είτε εντός εγγύησης, είτε η βλάβη είχε προανα-
φερθεί, είτε παρουσιάστηκε κατά την διάρκεια της επισκευής ή της παρουσίας 
του τεχνικού.  
15. Σε περίπτωση που η αγορά δεν έχει γίνει από τα καταστήματα της Πλαίσιο 
Computers ή είναι εκτός εγγύησης. Οποιαδήποτε επισκευή/ αντικατάσταση γίνει, 
πραγματοποιείτε με αποκλειστική ευθύνη και έξοδα του πελάτη.  
16. Η Πλαίσιο Computers δεν ευθύνεται για την εγκατάσταση, παραμετροποίηση, 
αποκατάσταση, παρενέργεια οποιουδήποτε λογισμικού ή/και προγράμματος 
που δεν εμπορεύεται.  
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17. Οι επισκέψεις των τεχνικών της Πλαίσιο Computers πραγματοποιούνται ε-
ντός της ακτίνας των 20 χλμ από το πλησιέστερο κατάστημα της και οι πραγμα-
τοποιηθείσες εργασίες επίσκεψης χρεώνονται βάση τιμοκαταλόγου.  
18. Προϊόντα που παραμένουν επισκευασμένα ή με άρνηση επι-σκευής ή με α-
δύνατη επικοινωνία με τον κάτοχο της συσκευής άνω των 15 ημερολογιακών 
ημερών από την ενημέρωση του πελάτη, χρεώνονται με έξοδα αποθήκευσης.  
19. H η μέγιστη υποχρέωση που φέρει η Πλαίσιο Computers περιορίζεται ρητά 
και αποκλειστικά στο αντίτιμο που έχει καταβληθεί για το προϊόν ή το κόστος 
επισκευής ή αντικατάστασης οποιουδήποτε προϊόντος που δεν λειτουργεί κανο-
νικά και υπό φυσιολογικές συνθήκες.  
20. Η Πλαίσιο Computers δεν φέρει καμία ευθύνη για ζημιές που προκαλούνται 
από το προϊόν ή από σφάλματα λειτουργίας του προϊόντος, συμπεριλαμβανομέ-
νων των διαφυγόντων εσόδων και κερδών, των ειδικών, αποθετικών ή θετικών 
ζημιών και δεν φέρει καμία ευθύνη για καμία αξίωση η οποία εγείρεται από τρί-
τους ή από εσάς για λογαριασμό τρίτων.  
21. Με την παραλαβή της παρούσας εγγύησης ο πελάτης αποδέχεται ανεπιφύ-
λακτα τους όρους της.  
 
Τι δεν καλύπτει η εγγύηση προϊόντων Turbo-X, Doop, Sentio, @Work, 
Connect  
1. Δεν καλύπτει οποιοδήποτε πρόβλημα που έχει προκληθεί από λογισμικό ή 
άλλο πρόγραμμα καθώς και προβλήματα που έ-χουν προκληθεί από ιούς.  
2. Δεν καλύπτει μεταφορικά έξοδα από και προς τις εγκαταστάσεις της Πλαίσιο 
Computers.  
3. Δεν καλύπτει επισκευή, έλεγχο ή/και αντικατάσταση στον χώρο του πελάτη 
(Onsite)  
4. Βλάβες που έχουν προκληθεί από κακή χρήση όπως, φθορές, πτώση ρίψη 
υγρών, σπασμένα ή/και αλλοιωμένα μέρη κτλ.  
 
Δεδομένα και απώλεια  
1. Πριν την παράδοση ενός προϊόντος είτε για επισκευή, είτε πριν την επίσκεψη 
τεχνικού στον χώρο του πελάτη, είτε πριν την χρησιμοποίηση οποιασδήποτε τε-
χνικής υπηρεσίας, σε κάθε περίπτωση ο πελάτης οφείλει να δημιουργήσει αντί-
γραφα ασφαλείας για τα τυχόν δεδομένα του και να έχει σβήσει στοιχεία εμπι-
στευτικού χαρακτήρα ή προσωπικής φύσεως.  
2. Σε περίπτωση βλάβης σκληρού δίσκου ή/και γενικότερα οποιοδήποτε αποθη-
κευτικού μέσου η Πλαίσιο Computers υποχρεούται να αντικαταστήσει το ελαττω-
ματικό υλικό, το οποίο αυτομάτως σημαίνει απώλεια των αποθηκευμένων αρ-
χείων και λογισμικών χωρίς η Πλαίσιο Computers να έχει ευθύνη για αυτά.  
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3. Ο πελάτης είναι αποκλειστικά υπεύθυνος για την ασφάλεια και την φύλαξη των 
δεδομένων του, καθώς και για την επαναφορά και επανεγκατάσταση τους οποια-
δήποτε στιγμή και για οποιοδήποτε λόγο και αιτία. Η Πλαίσιο Computers δεν θα 
είναι υπεύθυνη για την ανάκτηση και επανεγκατάσταση προγραμμάτων ή δεδο-
μένων άλλων από αυτών που εγκατέστησε αρχικά κατά την κατασκευή του προϊ-
όντος.  
4. Η Πλαίσιο Computers δεν φέρει καμία ευθύνη για τα αποθηκευμένα δεδομένα 
(data, αρχεία, προγράμματα) στα μαγνητικά, μαγνητο-οπτικά ή οπτικά μέσα, κα-
θώς και για οποιαδήποτε άμεση, έμμεση, προσθετική ή αποθετική ζημιά που 
προκύπτει από την απώλειά τους. Η φύλαξη και αποθήκευσης των δεδομένων 
ανήκει στην αποκλειστική ευθύνη του πελάτη.  
Η εγγύηση παύει αυτόματα να ισχύει στις παρακάτω περιπτώσεις:  
1. Όταν το προϊόν υποστεί επέμβαση από μη εξουσιοδοτημένο από την Πλαίσιο 
Computers άτομο.  
2. Όταν η βλάβη προέρχεται από κακή συνδεσμολογία, ατύχημα, πτώση, κρα-
δασμούς, έκθεση σε ακραίες θερμοκρασίες, υγρασία ή ρίψη υγρών.  
3. Όταν το προϊόν υποβάλλεται σε φυσική ή ηλεκτρική καταπόνηση.  
4. Όταν ο αριθμός κατασκευής, τα διακριτικά σήματα, ο σειριακός αριθμός έχουν 
αλλοιωθεί, αφαιρεθεί ή καταστραφεί.  
5. Όταν το προϊόν χρησιμοποιείται με τρόπο που δεν ορίζεται από τις κατασκευ-
αστικές προδιαγραφές ή σε απρόβλεπτο για τον κατασκευαστή περιβάλλον.  
6.Όταν το πρόβλημα οφείλεται σε προγράμματα ή λογισμικό (πχ. ιούς, custom 
firmware κτλ.) που μεταβάλλουν τα λειτουργικά χαρακτηριστικά της συσκευής.  
7. Όταν δεν ακολουθούνται οι διαδικασίες συντήρησης του κατασκευαστή.  
8. Δεν παρέχεται εγγύηση ούτε εγγυάται προστασία για ζημιά που προκλήθηκε 
από λανθασμένη εγκατάσταση ή χρήση.  
9. Δεν παρέχεται εγγύηση ούτε εγγυάται προστασία για προϊόντα τρίτων, λογι-
σμικό και υλικό αναβάθμισης.  
Θα πρέπει να παρέχετε στην Πλαίσιο Computers κάθε εύλογη διευκόλυνση, πλη-
ροφορία, συνεργασία, εγκαταστάσεις και πρόσβαση ώστε να έχει την δυνατότητα 
να εκτελέσει τα καθήκοντά της, ενώ σε περίπτωση μη τήρησης των ανωτέρω η 
Πλαίσιο Computers δεν θα υποχρεούται να εκτελέσει οποιαδήποτε υπηρεσία ή 
υποστήριξη. Είστε υπεύθυνοι για την αφαίρεση προϊόντων που δεν προμήθευσε 
η Πλαίσιο Computers κατά την διάρκεια της τεχνικής υποστήριξης, για την τή-
ρηση αντιγράφων και την εμπιστευτικότητα όλων των δεδομένων που αφορούν 
το προϊόν. 
  


